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Bundesnetzagentur erméglicht Weitergabe der

Mehrwertsteuersenkung an Telefonkunden

Bundesnetzagentur
Tulpenfeld 4
Die Bundesnetzagentur hat heute Manahmen beschlossen, damit die 53113 Bonn
Mehrwertsteuersenkung bei den Preisen fiir Anrufe bei 0180er
Rufnummern fiir Service-Dienste und 0137er Rufnummern far b“f‘desneuage”tur-de
Massenverkehrsdienste an die Kunden weitergegeben werden kann. twitter.com/bnetza
»Die Entlastung der Verbraucher durch die Senkung der Mehrwertsteuer kann Pressekontakt
Fiete Wulff

jetzt im Telekommunikationsmarkt vollumfdnglich vorgenommen werden,“

sagt Jochen Homann, Prisident der Bundesnetzagentur. Leiter Presse und

Offentlichkeitsarbeit

Senkung der Preise kann erfolgen Tel. +49 228 14 - 9921

pressestelle@bnetza.de

Damit die Weitergabe der Mehrwertsteuersenkung auch bei den Preisen fiir
Anrufe bei 0180er Rufnummern fiir Service-Dienste und 0137er
Rufnummern fiir Massenverkehrsdienste moglich ist, hat die
Bundesnetzagentur entschieden, ein Abweichen von den markteinheitlich
regulierten Festnetz-Endkundenpreisen zu erlauben.

Hintergrund Service- und Massenverkehrsrufnummern

0180er Rufnummern diirfen ausschlielich fiir die Erbringung von Service-
Diensten genutzt werden. Klassisches Einsatzfeld dieser Nummern sind
Hotlines. Fiir Service-Dienste sind abhingig von der ersten Ziffer nach der
Ziffernfolge 0180 Preise zwischen 3,9 und 14 Cent/Minute bzw. von 6 oder
20 Cent pro Anruf aus dem Festnetz und von maximal 42 Cent/Minute bzw.
maximal 60 Cent pro Anruf aus dem Mobilfunknetz festgelegt.
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(0)137er Rufnummern fiir Massenverkehrsdienste dirfen ausschlieflich fur
die Erbringung von Diensten genutzt werden, die durch ein hohes
Verkehrsaufkommen in kurzen Zeitintervallen charakterisiert sind.
Beispiele sind die Moglichkeiten der Stimmabgabe oder der Meldung fiir
die Teilnahme an einem Gewinnspiel. Fiir den Anruf von
Massenverkehrsdiensten aus dem Festnetz hat die Bundesnetzagentur
abhingig von der ersten Ziffer nach der Ziffernfolge 0137 einen Preis von
14 Cent/Minute bzw. zwischen 14 Cent und 1 Euro pro Anruf festgelegt.

Der Wortlaut der Erlaubnis ist unter
www.bundesnetzagentur.de/mwst-absenkung veroffentlicht.

Die Bundesnetzagentur ist eine Behdrde im Geschaftsbereich des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie. Zu den zentralen Aufgaben
der Regulierungsbehdrde gehort die Aufsicht iber die Markte Energie,
Telekommunikation, Post und Eisenbahn.

Die Bundesnetzagentur sorgt u.a. dafiir, dass méglichst viele Unternehmen die
Leitungsinfrastruktur in diesen Bereichen nutzen kénnen, damit
Verbraucherinnen und Verbraucher von Wettbewerb und gilinstigen Preisen
profitieren.

Mit Hauptsitz in Bonn und Mainz sowie 46 AuRenstellen in ganz Deutschland
beschéftigt die Behorde tiber 2900 Mitarbeiter.
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